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การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร 
 
  การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา /ฝกอบรมบุคลากรมี
วัตถุประสงคเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการติดตามและประเมิ นผลความคุมคาในการพัฒนา  รวมท้ังการจัด
ฝกอบรมบุคลากร  โดยแยกเปน 2 ประเด็นหลัก  ประกอบดวย 1) การประเมินประสิทธิผลและความ
คุมคาของการพัฒนาบุคลากร  2) การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการจัดฝกอบรม 
 
การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนาบุคลากร 

1. กรอบแนวทางในการประเมินผลประกอบดวยการประเมิน 3 ระดับ  ไดแก 1) การ
ประเมินตนเองภายหลังการฝกอบรม/พัฒนา 1 เดือน  2) การประเมินโดยผูบังคับบัญชา  ภายหลังการ
ฝกอบรม/พัฒนา 3 เดือน  และ 3) การประเมินโดยผูบังคับบัญชาทุก 6 เดือน  ตามรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

2. รูปแบบวิธีการและระยะเวลาในการประเมิน  ประกอบดวย   
        2.1 ประเมินตนเอง 
   ระยะเวลา  :  ภายใน 1 เดือน  หลังการฝกอบรม/พัฒนา   
   แบบฟอรมท่ีใช :  แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร   
กรมสุขภาพจิต 
   วิธีการประเมิน :  ผูเขารับการพัฒนา/ฝกอบรมใสรายละเอียดในหัวขอ  ช่ือ-
สกุล  ตําแหนง  หนวยงาน  งานท่ีรับผิดชอบ  หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา  รูปแบบการพัฒนา  
ระยะเวลา  สถานท่ี  งบประมาณท่ีใช  สาระสําคัญท่ีไดจากการเรียนรู  และการนําความรูท่ีไดรับนํามา
ปรับใชพัฒนาตนเอง/พัฒนางานองคกร 
 
        2.2 ติดตามประเมินผลโดยผูบังคับบัญชา   
   ระยะเวลา  :  ภายใน 3 เดือน  หลังการฝกอบรม/พัฒนา   
   แบบฟอรมท่ีใช :  แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร   
กรมสุขภาพจิต 
   วิธีการประเมิน :   

1) ผูเขารับการพัฒนา/ฝกอบรมใสรายละเอียดในหัวขอ  ช่ือ-สกุล  ตําแหนง  
หนวยงาน  งานท่ีรับผิดชอบ  หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา  รูปแบบการพัฒนา  ระยะเวลา  สถานท่ี  
งบประมาณท่ีใช 
   2) ผูบังคับบัญชาระดับตน (หัวหนางาน/ฝาย/กลุมงาน) ประเมินในหัวขอท่ี 1 
การประเมินผลภายหลังการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน  ท้ังในประเด็นยอยท่ี 1.1 การนําความรูมา
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน  ประเด็นยอยท่ี 1.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมใน



ภาพรวม  และประเด็นยอยท่ี 1.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในคร้ังตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผล
การประเมินอยูในระดับนอย)   
   3) ผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ (ผูอํานวยการ) ประเมินในหัวขอท่ี 2 การ
ประเมินผลภายหลังการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน  ท้ังในประเด็นยอยท่ี 2.1 การนําความรูมา
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน  ประเด็นยอยท่ี 2.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมใน
ภาพรวม  และประเด็นยอยท่ี 2.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในคร้ังตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผล
การประเมินอยูในระดับนอย)   
 
        2.3 ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยผูบังคับบัญชา   
   ระยะเวลา  :  ทุก 6 เดือน  ตามรอบรายงานผลการปฏิบัติราชการ   
   แบบฟอรมท่ีใช :  แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ กรมสุขภาพจิต 
   วิธีการประเมิน : ประเมินตามข้ันตอนในคูมือระบบการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต 
 

ท้ังนี้โดยใหหนวยงานวิเคราะหรายละเอียดเพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาและ
เก็บรวบรวมแบบประเมินตนเองและการประเมินโดยผูบังคับบัญชา (ตามขอ 2.1 และ ขอ 2.2)ไวท่ี
หนวยงานเพื่อการตรวจสอบ  สําหรับแบบประเมินผลการปฏิบัติงานรอบ 6 เดือน (ตามขอ 2.3) ใหจัดสง
ใหกองการเจาหนาท่ีตามเง่ือนไขท่ีกรมสุขภาพจิตไดกําหนดในการดําเนินงานตามระบบบริหารผลการ
ปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต (ในป 2552  ใหจัดสงเฉพาะหัวหนาฝาย/กลุมงาน) 
 
การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการจัดฝกอบรม 

1. กําหนดกรอบแนวทางในการประเมินผลโดยใชรูปแบบการประเมินโครงการ 3 ระยะ  
ไดแก   

ระยะ รายละเอียด 

ระยะท่ี 1  กอนจัด
โครงการ  เพื่อพิจารณา
หรือตรวจสอบปจจัย
นําเขาของการฝกอบรม 
(INPUTS)   

• การวิเคราะหหาความจําเปนในการฝกอบรม 
  - มีการวิเคราะหหาความจําเปนในการฝกอบรมมากอนหรือไม 
  - ขอมูลท่ีได ครอบคลุมและเช่ือถือไดหรือไม       
  - ความจําเปนดังกลาว  สามารถแกไขไดโดยการฝกอบรมหรือไม 

• วัตถุประสงคหลักของโครงการฝกอบรม 
  - วัตถุประสงคหลักของโครงการฝกอบรม สอดคลองกับความ
จําเปนในการฝกอบรมหรือไม 

  - วัตถุประสงคหลักของโครงการฝกอบรม เขียนในลักษณะท่ี  
สามารถจะประเมินผลไดหรือไม 

 



ระยะ รายละเอียด 

• โครงการและกําหนดการฝกอบรม 
  - หัวขอวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรฝกอบรม สอดคลองกับวัตถุประสงค
หลักของโครงการหรือไม 

  - วัตถุประสงคยอยรายวิชาของทุกหัวขอวิชา  สอดคลองกับ  
วัตถุประสงคหลักของโครงการหรือไม 

  - การจัดลําดับของหัวขอวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรเหมาะสมหรือไม 
  - วัตถุประสงคยอยรายวิชาเขียนในลักษณะท่ีสามารถจะประเมินผล
ไดหรือไม 

  - ระยะเวลาของแตละหัวขอวิชาเหมาะสมและสอดคลอง กับ  
วัตถุประสงคยอยรายวิชา และเนื้อหาของหัวขอวิชานั้น ๆ หรือไม 

  - เทคนิคและวิธีการฝกอบรมท่ีใชสําหรับแตละหัวขอวิชา เหมาะสม  
และสอดคลองกับวัตถุประสงคยอยรายวิชา และระยะเวลา 

• เอกสารการฝกอบรม 
  - เอกสารการฝกอบรมท่ีแจกใหกอนการฝกอบรม เหมาะสมและ  
สอดคลองกับวัตถุประสงคหลักของโครงการหรือไม 

• การคัดเลือกวิทยากร 
  - มีความรูและประสบการณในหัวขอวิชาท่ีจะบรรยายหรือไม 
  - มีความสามารถในการถายทอดความรูและประสบการณ ในหัวขอ  
วิชาท่ีจะบรรยายไดดีเพียงไร 

  - มีความพรอมในการถายทอดความรูและประสบการณ ในหัวขอ
วิชาท่ีจะบรรยายเพียงไร 

• การคัดเลือกผูเขารับการอบรม 
  - คุณสมบัติของผูเขารับการอบรมท่ีกําหนดไวในโครงการเหมาะสม
 - มีเกณฑในการคัดเลือกผูเขารับการอบรมอยางไร 

  - ใชเกณฑดังกลาวในการคัดเลือกผูเขารับการอบรมทุกคร้ังหรือไม 
  - จํานวนผูเขารับการอบรมเหมาะสมหรือไม  

• การคัดเลือกสถานท่ีจัดฝกอบรม และ/หรือสถานท่ีศึกษา/ดูงาน (ถามี) 
 - การคัดเลือกสถานท่ีจัดฝกอบรม และ/หรือสถานท่ีศึกษา/ดูงานของ  
โครงการฝกอบรมดังกลาว เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายของการฝกอบรมโครงการดังกลาวหรือไม 
 
 
 



ระยะ รายละเอียด 

ระยะท่ี 2  ระหวางจดั
โครงการ  เพื่อพิจารณา
หรือตรวจสอบ
กระบวนการดาํเนินการ
ฝกอบรม (PROCESS)  

• วิทยากร 
 - มีการช้ีแจงวตัถุประสงคของวิชาใหผูเขารับการอบรมทราบหรือไม 
 - มีความรอบรูในเนื้อหาวิชานั้นหรือไม 
 - มีความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจเพยีงไร 
 - การตอบคําถามชัดเจนและตรงประเด็นหรือไม 
 - มีการควบคุมช้ันเรียนหรือไม 
 - การจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหาวิชาเหมาะสมหรือไม 
 - มีอากัปกิริยาท่ีนารําคาญ และเบ่ียงเบนความสนใจของผูเขารับการ   
อบรมหรือไม 
 - เทคนิค/วิธีการท่ีใชในการถายทอดความรูเหมาะสมหรือไม 

• ผูเขารับการอบรม/สัมมนา 
 - สนใจและเอาใจใสตอการฝกอบรมหรือไม 
 - มาเขารับการอบรมตามกําหนดเวลาตลอดท้ังหลักสูตรหรือไม 
 - มีการซักถาม แสดงความคิดเห็น และใหความรวมมือตาง ๆ ใน  
ระหวางการฝกอบรม/สัมมนาหรือไม 

• เอกสารประกอบการบรรยาย 
 - แตละวิชามีเอกสารประกอบการบรรยายหรือไม 
 - เนื้อหาสาระของเอกสารประกอบการบรรยายสอดคลอง และ  
สนับสนุนกับวัตถุประสงคหลักของหัวขอวิชานั้น ๆ หรือไม 

• สภาพแวดลอมและส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
 - การจัดสถานที่ฝกอบรม รวมถึงโตะ เกาอ้ี  เหมาะสมหรือไม 
 - อุณหภูมิและการถายทอดเทอากาศเหมาะสมหรือไม 
 - แสงสวางเพยีงพอหรือไม 
 - เสียงดังชัดเจนหรือไม 
 - อุปกรณตาง ๆ ท่ีตองใชในการฝกอบรมมีเพียงพอหรือไม 
 - มีส่ิงรบกวนตาง ๆ  ในระหวางการจัดฝกอบรมหรือไม เชน เสียงโทรศัพท  
เสียงรบกวนจากภายนอก การเขา–ออกจากหองฝกอบรมบอยคร้ัง ฯลฯ  
 
 
 
 
 
 



ระยะ รายละเอียด 

ระยะท่ี 3  หลังจัด
โครงการ  เพื่อพิจารณา
หรือตรวจสอบผลท่ีได
จากการฝกอบรม 
(OUTPUTS)  

• การเรียนรู (Learning) 
 - ผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรูในส่ิงท่ีตองการจะใหเรียนรู ตามท่ี   
ระบุไวในวัตถุประสงคหลักของโครงการหรือไม 

• ปฏิกิริยา (Reaction) 
 - ผูเขารับการอบรมเห็นวา ทุกหัวขอวิชาในหลักสูตร เหมาะสมและ   
เพียงพอหรือไม 
 - ผู เขารับการอบรมเห็นวา  การจัดดําเนินการฝกอบรมคร้ังนี้
เหมาะสมหรือเพียงพอ หรือไม 
 - ผู เขารับการอบรมเห็นวา โครงการ/หลักสูตรฝกอบรมนี้ เปน  
ประโยชนตอการปฏิบัติงานของเขาหรือไม 
 - ผูเขารับการอบรมมีทัศนคติตอการฝกอบรมอยางไร 
 - ผูเขารับการอบรมเห็นวา เปนการคุมคาหรือไมในการเขาอบรมคร้ังนี้  

• พฤติกรรม (Behavior) 
 - ผูเขารับการอบรมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการทํางาน ในทางท่ีดี  
ข้ึนหรือไม 
 - ผูเขารับการอบรมไดนําเอาความรูตาง ๆ ท่ีไดจากการอบรมคร้ังนี้
ไปปรับใชในการปฏิบัติงานหรือไม 

• ผลลัพธ (Outcome หรือ Result) 
 - การปฏิบัติงานของผูผานการอบรม มีผลตอหนวยงานอยางไร  (มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึนกวาเดิมหรือไม) 
 - ผลการปฏิบัติงานของผูผานการอบรมไดรับการยอมรับจากบุคคล  
ระดับตาง ๆ ในหนวยงานเพียงใด (เชน ผูบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงาน และ
ผูใตบังคับบัญชา) 
 - ผูผานการอบรมมีความกาวหนาในสายงานฝกอบรมเพียงไร 

 
  2. รูปแบบวิธีการและระยะเวลาในการประเมิน  ใชวิธีการสํารวจความพึงพอใจของผูท่ี
ไดรับการฝกอบรม  เพื่อประเมินความคุมคาของการจัดฝกอบรม  โดยดําเนินการทันทีภายหลังเสร็จส้ิน
การจัดฝกอบรมในแตละคร้ัง 

 
 
 



ประเมินตนเอง 
(ภายใน 1 เดือน หลังการฝกอบรม/พัฒนา) 

แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพฒันาบุคลากรกรมสุขภาพจิต 
ช่ือ-สกุล........................................................... ................................................ .................................................................. 
ตําแหนง........................................................... ................................................ ................................................................. 
หนวยงาน........................................................... ................................................ ............................................................... 
งานท่ีรับผิดชอบ........................................................... ................................................ ..................................................... 
หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา...................................................................................................................................... 
รูปแบบการพัฒนา  การฝกอบรมหนางาน (On  the  job  training) 
    การสอนงานโดยผูบังคับบัญชา (Coaching) 
    การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Job  Rotation) 
    การจัดใหมีพี่เลีย้งใหคําแนะนําเพ่ิมเติม (Mentoring) 
    การพัฒนาดวยตนเอง เชน การอานคนควาจากตํารา 
    การศึกษา/ฝกอบรม 
ระหวางวันท่ี........................................................... ................................................ ........................................................... 
สถานท่ี................................................................................................................................................................................
งบประมาณท่ีใช......................... ........................................................................................................................................ 
1. สาระสําคัญท่ีไดจากการเรียนรู........................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
2. สิ่งท่ีทานเรียนรูมาจะนํามาปรับใช 
    2.1 พัฒนาตนเอง โดย...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
    2.2 พัฒนางาน/องคกร โดย.............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 



ประเมินโดยผูบังคับบัญชา 
(ภายใน 3 เดือน หลังการฝกอบรม/พัฒนา) 

แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพฒันาบุคลากรกรมสุขภาพจิต 
ช่ือ-สกุล........................................................... ................................................ .................................................................. 
ตําแหนง........................................................... ................................................ ................................................................. 
หนวยงาน........................................................... ................................................ ............................................................... 
งานท่ีรับผิดชอบ........................................................... ................................................ ..................................................... 
หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา...................................................................................................................................... 
รูปแบบการพัฒนา  การฝกอบรมหนางาน (On  the  job  training) 
    การสอนงานโดยผูบังคับบัญชา (Coaching) 
    การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Job  Rotation) 
    การจัดใหมีพี่เลีย้งใหคําแนะนําเพ่ิมเติม (Mentoring) 
    การพัฒนาดวยตนเอง เชน การอานคนควาจากตํารา 
    การศึกษา/ฝกอบรม 
ระหวางวันท่ี........................................................... ................................................ ........................................................... 
สถานท่ี................................................................................................................................................................................
งบประมาณท่ีใช......................... ........................................................................................................................................ 
1. การประเมินผลภายหลงัการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน (โดยหัวหนางาน/ฝาย/กลุมงาน) 
    1.1 การนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
    1.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมในภาพรวม 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
     1.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในครั้งตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผลการประเมินอยูในระดับนอย) 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................ 

     ผูประเมิน......................................................... 
      (                                                      ) 
      ................../................./................... 



 - 2 - 

2. การประเมินผลภายหลงัการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน (โดยผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ) 
    2.1 การนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
    2.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมในภาพรวม 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
     2.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในครั้งตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผลการประเมินอยูในระดับนอย) 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................ 

     ผูประเมิน......................................................... 
      (                                                      ) 
      ................../................./................... 

 
 
คําชี้แจงเกณฑการประเมิน 
ระดับมาก หมายถึง  มีความรู  ความเขาใจ  ในเรื่องท่ีฝกอบรม  หรือไดรบัการสอนงานอยูในเกณฑดี   

สามารถปฏิบัติงานในเรื่องน้ันๆ ถูกตองสมบูรณครบถวนโดยไมตองมีผูควบคุม ดูแล หรือกํากับการ 
ปานกลาง หมายถึง  มีความรู  ความเขาใจ  ในเรื่องท่ีฝกอบรม  หรือไดรบัการสอนงานอยูในระดับปานกลาง   

การปฏิบัติงานในเรื่องน้ันๆ มีขอผิดพลาดเล็กนอย 
นอย  หมายถึง  มีความรู  ความเขาใจ  ในเรื่องท่ีฝกอบรม  หรือไดรบัการสอนงานท่ีจําเปนอยูในระดับตํ่า 

แตสามารถช้ีแนะ  ปรับปรุงแกไขได  หรือมีความรูในระดับท่ีสามารถปฏิบัติงานน้ันๆ ได  ไมกอ 
ใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานภายใตการควบคุมดูแล  โดยหัวหนางานหรือผูแทน 

 
หมายเหตุ   หากมีการประเมินในระดับนอยต้ังแต 2 หัวขอข้ึนไป  ถือวาไมผานการประเมิน  หัวหนางาน/ฝาย/

กลุมงาน หรือผูแทน  โปรดระบุขอเสนอแนะเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาเพิ่มเติมในครั้งตอไป 



 

 
แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ กรมสุขภาพจิต 

 
สวนท่ี 1: ขอมลูของผูรับการประเมิน 
รอบการประเมิน � ครั้ง ที่ 1  1 ตุลาคม   ถึง 31 มีนาคม 
รอบการประเมิน � ครั้ง ที่ 2  1 เมษายน   ถึง 30 กันยายน 
 
ช่ือผูรับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว) 
ตําแหนง      ประเภทตําแหนง 
ระดับตําแหนง      สังกัด 
 
ช่ือผูบังคับบัญชา/ ผูประเมิน (นาย/นาง/นางสาว) 
ตําแหนง 
 
 
 
คําชี้แจง 
แบบสรุปการประเมินผลการปฏบิัติราชการน้ีมี 5 หนา ประกอบดวย 
สวนที่ 1: ขอมูลของผูรับการประเมิน เพ่ือระบุรายละเอียดตางๆ ที่เกี่ยวของกับตวัผูรับการประเมิน 
สวนที่ 2 : แบบกาํหนดและประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน 
สวนที่ 3 : แบบกาํหนดและประเมินสมรรถนะ 
สวนที่ 4: สรุปผลการประเมิน โดยใชเพ่ือกรอกคาคะแนนการประเมินในองคประกอบดานผลสมัฤทธ์ิของงาน 
องคประกอบดานสมรรถนะ และนํ้าหนักของทั้งสององคประกอบ ในแบบสรุปสวนที่ 4 น้ี ยังใชสําหรับคํานวณ
คะแนนผลการปฏิบัติราชการรวมดวย 
สวนที่ 5: แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล ผูบังคับบัญชาและผูรับการประเมินรวมกันจัดทําแผนพัฒนาผล
การปฏิบตัิราชการของผูรับการประเมิน 
สวนที่ 6: ความเห็นของผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไปกลัน่ กรองผลการประเมิน และ
แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ และใหความเห็น 

 
 



 

สวนที่ 2 : แบบกําหนดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน รอบการประเมิน    ครั้งที่ 1    ครั้งที่ 2 
ชื่อผูรบัการประเมิน .........................................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 
ตําแหนง ............................................................................................................................................................................  
หนวยงาน..........................................................................................................................................................................  
ชื่อผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน..............................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 

คะแนนตามระดับคาเปาหมาย ตัวชี้วัดผลงาน 
KPIs (1) ตอง

ปรับปรุง 
(2) ต่ํากวา
ที่คาดหวัง 

(3) บรรลุ
ตามที่คาดหวัง 

(4) เกินกวา
ที่คาดหวัง 

(5) ดีเดน 
คะแนน (ก) 

(ผลการ
ปฏิบัติงาน) 

น้ําหนัก 
(ข) 

คะแนนรวม 
(ก*ข) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

        

ผลรวม    
ใชสูตรคาํนวณดังนี้ 
                     คะแนนรวม / (จํานวนระดับคาเปาหมาย*ผลรวมของน้ําหนักของตัวชี้วัดทุกขอ) 

 

 
 



 

สวนที่ 3 : แบบกําหนดและประเมินสมรรถนะ รอบการประเมิน    ครั้งที่ 1    ครั้งที่ 2 
ชื่อผูรบัการประเมิน .........................................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 
ตําแหนง ............................................................................................................................................................................  
หนวยงาน..........................................................................................................................................................................  
ชื่อผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน..............................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 

สมรรถนะที่ประเมิน ระดับของสมรรถนะ
ที่คาดหวัง (1) 

ระดับของสมรรถนะที่
สังเกตพบ (2) 

คาความแตกตาง 
(2 – 1 ) 

บันทึกโดยผูประเมิน (ถามี) 

การมุงผลสัมฤทธิ์     
บริการที่ด ี     
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ     
จริยธรรม     
ความรวมแรงรวมใจ     
 

เกณฑ จํานวนสมรรถนะ คูณดวย คะแนน 
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะสูงกวา หรือเทากับระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง ใหคูณดวย 3    
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะต่ํากวา ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 1 ระดับ ใหคูณดวย 2    
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะต่ํากวา ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 2 ระดับ ใหคูณดวย 1    
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะต่ํากวา ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 3 ระดับ ใหคูณดวย 0    

ผลรวม  
ใชสูตรการคํานวณดังนี้ 
                    ผลรวม / (จํานวนสมรรถนะ * 3) 

 

 



 

 
สวนท่ี 4: สรุปผลการประเมิน 

องคประกอบการประเมิน  คะแนน (ก)  นํ้าหนัก(ข)  รวมคะแนน (กxข)  

องคประกอบท่ี  1: ผลสัมฤทธิข์องงาน   70%  

องคประกอบท่ี  2: พฤติกรรมการปฏบิัติราชการ (สมรรถนะ)   30%  

 รวม  100%  

 
 
สวนท่ี 5: แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล 

ความรู/ ทักษะ/ สมรรถนะ ท่ี
ตองไดรับการพัฒนา 

วธิกีารพฒันา 
ชวงเวลาท่ีใช ใน
การพฒันา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

            
  
 
 
 



 

 
สวนท่ี 6 : ความเห็นของผูบังคับบัญชาเหนือขึน้ไป 

ผูรบัการประเมิน:  
 ไดรับทราบผลการประเมนิและแผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ 
รายบุคคลแลว  ลงชื่อ : …………………………. 

ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

ผูประเมิน:  
 ไดแจงผลการประเมินและผูรับการประเมนิไดลงนามรบัทราบ  
 ไดแจงผลการประเมินเม่ือวนัที่……………… แตผูรับการ ประเมิน
ไมลงนามรับทราบ โดยมี……………………………. เปนพยาน  

ลงชื่อ : …………………………. 
ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

ผูบังคับบญัชาเหนือขึ้นไป:  
 เห็นดวยกับผลการประเมิน  
 มีความเห็นตาง ดังนี…้……………………………………………… 

……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………..  

ลงชื่อ : …………………………. 
ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

ผูบังคับบญัชาเหนือขึ้นไปอกีชัน้หน่ึง (ถามี) : 
 เห็นดวยกับผลการประเมิน  
 มีความเห็นตาง ดังนี…้……………………………………………… 

……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………..  

ลงชื่อ : …………………………. 
ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

 



แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนาตามโครงการของกรมสุขภาพจติ ปงบประมาณ 2552 

…………………………………………… 
 
คําช้ีแจงสําหรบัหนวยงานผูรวบรวมและวเิคราะหแบบสอบถาม 

1.  เม่ือมีการถายทอดความรูผานการอบรม / สัมมนาตามโครงการ / กิจกรรมท่ีตองรายงานผล ฯ  
(ตามท่ีปรากฏเครื่องหมาย  ในเอกสารแผนปฏิบัติการและแผนติดตามผลการดําเนินงานกรมสุขภาพจิต 
ประจําปงบประมาณ 2552) ใหดําเนนิการสอบถามความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนา จากกลุมเปาหมาย 

2.  ใหจัดทําสรุปผลจากแบบสอบถาม (ขอ 1) ลงในแบบสรุปผลความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนา  
ตามโครงการอบรม / สัมมนาฯ ดังกลาว   และสงใหกองแผนงานภายใน 1 เดือนหลังเสร็จส้ินกิจกรรมการ
อบรม / สัมมนา 
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แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนาตามโครงการของกรมสุขภาพจติ ปงบประมาณ 2552 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลเกีย่วกับโครงการ (สําหรบัผูรับผดิชอบโครงการเปนผูกรอก) 
 1.1  ประเภทโครงการ 

  โครงการพัฒนางานสุขภาพจิต 
 โครงการอบรม / สัมมนา / ประชุมเชิงปฏบัิติการ 
ช่ือโครงการ.................................................................................................................. 
ช่ือโครงการยอย / กิจกรรม........................................................................................... 

 

สวนท่ี 2   ความพึงพอใจตอการถายทอดองคความรูดานสุขภาพจติ ปงบประมาณ 2552 (สําหรบัชองทางการ   
                ถายทอดท่ีเปนการประชุม อบรม สัมมนา) 
ระดับความพึงพอใจ       5  =  มากท่ีสุด  4  =  มาก  3  =  ปานกลาง         

2  =  นอย  1  =  นอยท่ีสุด  0 =  ไมแสดงความคิดเห็น 
 

โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด  
ระดับความพงึพอใจ 

ประเด็นการประเมิน 
5 4 3 2 1 0 

1.  เนื้อหาความรูท่ีไดรับ       
    1.1  เหมาะสมทันยุคสมัย       
    1.2  เขาใจงาย       
    1.3  นําไปใชประโยชนได       
    1.4  สอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ       
2.  ส่ือ / เอกสารประกอบการถายทอดความรู (เชน หนังสือ คูมือ 
แผนพับ CD ฯลฯ) 

      

    2.1  ดึงดูดความสนใจ       
    2.2  งายตอการนําไปใช       
    2.3  เหมาะสมกับผูรับความรู       
    2.4  มีความเพียงพอตอจํานวนผูรับความรู       
3.  วิธกีารถายทอดความรู (เชนการบรรยาย การฝกปฏิบัติ  
การทํากิจกรรม การดูงาน การทํากลุม การทํากิจกรรมคาย ฯลฯ) 

      

    3.1  เหมาะสมกับเนื้อหา       
    3.2  เหมาะสมกับผูรับความรู       
    3.3  เปดโอกาสใหผูเขารบัความรูมีสวนรวม       
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ระดับความพงึพอใจ 

ประเด็นการประเมิน 
5 4 3 2 1 0 

4.  ระยะเวลาท่ีใชในการถายทอดความรูมีความเหมาะสม        
5.  ความพึงพอใจตอการถายทอดความรูในภาพรวม       
 
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ ...................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
 

สวนท่ี  3  ขอมูลท่ัวไป 
1. เพศ   

  ชาย      หญิง 
2. อายุ...........................ป 
3. ตําแหนง      

  แพทย     นักจติวิทยา 
 พยาบาลวิชาชีพ    พยาบาลเทคนิค 
 นักวิชาการสาธารณสุข   นักสังคมสงเคราะห    
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................................................................................... 

4.   งานท่ีรับผดิชอบ                  
    งานสุขภาพจิต        อ่ืนๆ ระบุ................................................   

5. หนวยงานท่ีสังกัด 
     สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด   กรม / กอง ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
    โรงพยาบาลศูนย          (ระบุ)......................................................... 

  โรงพยาบาลท่ัวไป    กรม / กอง นอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
   โรงพยาบาลชุมชน           (ระบุ).......................................................... 
   สถานีอนามัย     หนวยงานในสังกดักรมสุขภาพจิต     

                                                                      (ระบุ)..................................................................... 
  อ่ืน ๆ (ระบุ).......................................................................................................... 

 
 
 

ขอขอบคุณในความรวมมือ  


