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การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา/ฝกอบรมบุคลากร 
 
  การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา /ฝกอบรมบุคลากรมี
วัตถุประสงคเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการติดตามและประเมิ นผลความคุมคาในการพัฒนา  รวมท้ังการจัด
ฝกอบรมบุคลากร  โดยแยกเปน 2 ประเด็นหลัก  ประกอบดวย 1) การประเมินประสิทธิผลและความ
คุมคาของการพัฒนาบุคลากร  2) การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการจัดฝกอบรม 
 
การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนาบุคลากร 

1. กรอบแนวทางในการประเมินผลประกอบดวยการประเมิน 3 ระดับ  ไดแก 1) การ
ประเมินตนเองภายหลังการฝกอบรม/พัฒนา 1 เดือน  2) การประเมินโดยผูบังคับบัญชา  ภายหลังการ
ฝกอบรม/พัฒนา 3 เดือน  และ 3) การประเมินโดยผูบังคับบัญชาทุก 6 เดือน  ตามรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

2. รูปแบบวิธีการและระยะเวลาในการประเมิน  ประกอบดวย   
        2.1 ประเมินตนเอง 
   ระยะเวลา  :  ภายใน 1 เดือน  หลังการฝกอบรม/พัฒนา   
   แบบฟอรมท่ีใช :  แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร   
กรมสุขภาพจิต 
   วิธีการประเมิน :  ผูเขารับการพัฒนา/ฝกอบรมใสรายละเอียดในหัวขอ  ช่ือ-
สกุล  ตําแหนง  หนวยงาน  งานท่ีรับผิดชอบ  หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา  รูปแบบการพัฒนา  
ระยะเวลา  สถานท่ี  งบประมาณท่ีใช  สาระสําคัญท่ีไดจากการเรียนรู  และการนําความรูท่ีไดรับนํามา
ปรับใชพัฒนาตนเอง/พัฒนางานองคกร 
 
        2.2 ติดตามประเมินผลโดยผูบังคับบัญชา   
   ระยะเวลา  :  ภายใน 3 เดือน  หลังการฝกอบรม/พัฒนา   
   แบบฟอรมท่ีใช :  แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากร   
กรมสุขภาพจิต 
   วิธีการประเมิน :   

1) ผูเขารับการพัฒนา/ฝกอบรมใสรายละเอียดในหัวขอ  ช่ือ-สกุล  ตําแหนง  
หนวยงาน  งานท่ีรับผิดชอบ  หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา  รูปแบบการพัฒนา  ระยะเวลา  สถานท่ี  
งบประมาณท่ีใช 
   2) ผูบังคับบัญชาระดับตน (หัวหนางาน/ฝาย/กลุมงาน) ประเมินในหัวขอท่ี 1 
การประเมินผลภายหลังการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน  ท้ังในประเด็นยอยท่ี 1.1 การนําความรูมา
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน  ประเด็นยอยท่ี 1.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมใน



ภาพรวม  และประเด็นยอยท่ี 1.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในคร้ังตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผล
การประเมินอยูในระดับนอย)   
   3) ผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ (ผูอํานวยการ) ประเมินในหัวขอท่ี 2 การ
ประเมินผลภายหลังการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน  ท้ังในประเด็นยอยท่ี 2.1 การนําความรูมา
ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน  ประเด็นยอยท่ี 2.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมใน
ภาพรวม  และประเด็นยอยท่ี 2.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในคร้ังตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผล
การประเมินอยูในระดับนอย)   
 
        2.3 ประเมินผลการปฏิบัติงานโดยผูบังคับบัญชา   
   ระยะเวลา  :  ทุก 6 เดือน  ตามรอบรายงานผลการปฏิบัติราชการ   
   แบบฟอรมท่ีใช :  แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ กรมสุขภาพจิต 
   วิธีการประเมิน : ประเมินตามข้ันตอนในคูมือระบบการบริหารผลการ
ปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต 
 

ท้ังนี้โดยใหหนวยงานวิเคราะหรายละเอียดเพื่อใชเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาและ
เก็บรวบรวมแบบประเมินตนเองและการประเมินโดยผูบังคับบัญชา (ตามขอ 2.1 และ ขอ 2.2)ไวท่ี
หนวยงานเพื่อการตรวจสอบ  สําหรับแบบประเมินผลการปฏิบัติงานรอบ 6 เดือน (ตามขอ 2.3) ใหจัดสง
ใหกองการเจาหนาท่ีตามเง่ือนไขท่ีกรมสุขภาพจิตไดกําหนดในการดําเนินงานตามระบบบริหารผลการ
ปฏิบัติงานกรมสุขภาพจิต (ในป 2552  ใหจัดสงเฉพาะหัวหนาฝาย/กลุมงาน) 
 
การประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการจัดฝกอบรม 

1. กําหนดกรอบแนวทางในการประเมินผลโดยใชรูปแบบการประเมินโครงการ 3 ระยะ  
ไดแก   

ระยะ รายละเอียด 

ระยะท่ี 1  กอนจัด
โครงการ  เพื่อพิจารณา
หรือตรวจสอบปจจัย
นําเขาของการฝกอบรม 
(INPUTS)   

• การวิเคราะหหาความจําเปนในการฝกอบรม 
  - มีการวิเคราะหหาความจําเปนในการฝกอบรมมากอนหรือไม 
  - ขอมูลท่ีได ครอบคลุมและเช่ือถือไดหรือไม       
  - ความจําเปนดังกลาว  สามารถแกไขไดโดยการฝกอบรมหรือไม 

• วัตถุประสงคหลักของโครงการฝกอบรม 
  - วัตถุประสงคหลักของโครงการฝกอบรม สอดคลองกับความ
จําเปนในการฝกอบรมหรือไม 

  - วัตถุประสงคหลักของโครงการฝกอบรม เขียนในลักษณะท่ี  
สามารถจะประเมินผลไดหรือไม 

 



ระยะ รายละเอียด 

• โครงการและกําหนดการฝกอบรม 
  - หัวขอวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรฝกอบรม สอดคลองกับวัตถุประสงค
หลักของโครงการหรือไม 

  - วัตถุประสงคยอยรายวิชาของทุกหัวขอวิชา  สอดคลองกับ  
วัตถุประสงคหลักของโครงการหรือไม 

  - การจัดลําดับของหัวขอวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรเหมาะสมหรือไม 
  - วัตถุประสงคยอยรายวิชาเขียนในลักษณะท่ีสามารถจะประเมินผล
ไดหรือไม 

  - ระยะเวลาของแตละหัวขอวิชาเหมาะสมและสอดคลอง กับ  
วัตถุประสงคยอยรายวิชา และเนื้อหาของหัวขอวิชานั้น ๆ หรือไม 

  - เทคนิคและวิธีการฝกอบรมท่ีใชสําหรับแตละหัวขอวิชา เหมาะสม  
และสอดคลองกับวัตถุประสงคยอยรายวิชา และระยะเวลา 

• เอกสารการฝกอบรม 
  - เอกสารการฝกอบรมท่ีแจกใหกอนการฝกอบรม เหมาะสมและ  
สอดคลองกับวัตถุประสงคหลักของโครงการหรือไม 

• การคัดเลือกวิทยากร 
  - มีความรูและประสบการณในหัวขอวิชาท่ีจะบรรยายหรือไม 
  - มีความสามารถในการถายทอดความรูและประสบการณ ในหัวขอ  
วิชาท่ีจะบรรยายไดดีเพียงไร 

  - มีความพรอมในการถายทอดความรูและประสบการณ ในหัวขอ
วิชาท่ีจะบรรยายเพียงไร 

• การคัดเลือกผูเขารับการอบรม 
  - คุณสมบัติของผูเขารับการอบรมท่ีกําหนดไวในโครงการเหมาะสม
 - มีเกณฑในการคัดเลือกผูเขารับการอบรมอยางไร 

  - ใชเกณฑดังกลาวในการคัดเลือกผูเขารับการอบรมทุกคร้ังหรือไม 
  - จํานวนผูเขารับการอบรมเหมาะสมหรือไม  

• การคัดเลือกสถานท่ีจัดฝกอบรม และ/หรือสถานท่ีศึกษา/ดูงาน (ถามี) 
 - การคัดเลือกสถานท่ีจัดฝกอบรม และ/หรือสถานท่ีศึกษา/ดูงานของ  
โครงการฝกอบรมดังกลาว เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายของการฝกอบรมโครงการดังกลาวหรือไม 
 
 
 



ระยะ รายละเอียด 

ระยะท่ี 2  ระหวางจดั
โครงการ  เพื่อพิจารณา
หรือตรวจสอบ
กระบวนการดาํเนินการ
ฝกอบรม (PROCESS)  

• วิทยากร 
 - มีการช้ีแจงวตัถุประสงคของวิชาใหผูเขารับการอบรมทราบหรือไม 
 - มีความรอบรูในเนื้อหาวิชานั้นหรือไม 
 - มีความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจเพยีงไร 
 - การตอบคําถามชัดเจนและตรงประเด็นหรือไม 
 - มีการควบคุมช้ันเรียนหรือไม 
 - การจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหาวิชาเหมาะสมหรือไม 
 - มีอากัปกิริยาท่ีนารําคาญ และเบ่ียงเบนความสนใจของผูเขารับการ   
อบรมหรือไม 
 - เทคนิค/วิธีการท่ีใชในการถายทอดความรูเหมาะสมหรือไม 

• ผูเขารับการอบรม/สัมมนา 
 - สนใจและเอาใจใสตอการฝกอบรมหรือไม 
 - มาเขารับการอบรมตามกําหนดเวลาตลอดท้ังหลักสูตรหรือไม 
 - มีการซักถาม แสดงความคิดเห็น และใหความรวมมือตาง ๆ ใน  
ระหวางการฝกอบรม/สัมมนาหรือไม 

• เอกสารประกอบการบรรยาย 
 - แตละวิชามีเอกสารประกอบการบรรยายหรือไม 
 - เนื้อหาสาระของเอกสารประกอบการบรรยายสอดคลอง และ  
สนับสนุนกับวัตถุประสงคหลักของหัวขอวิชานั้น ๆ หรือไม 

• สภาพแวดลอมและส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ  
 - การจัดสถานที่ฝกอบรม รวมถึงโตะ เกาอ้ี  เหมาะสมหรือไม 
 - อุณหภูมิและการถายทอดเทอากาศเหมาะสมหรือไม 
 - แสงสวางเพยีงพอหรือไม 
 - เสียงดังชัดเจนหรือไม 
 - อุปกรณตาง ๆ ท่ีตองใชในการฝกอบรมมีเพียงพอหรือไม 
 - มีส่ิงรบกวนตาง ๆ  ในระหวางการจัดฝกอบรมหรือไม เชน เสียงโทรศัพท  
เสียงรบกวนจากภายนอก การเขา–ออกจากหองฝกอบรมบอยคร้ัง ฯลฯ  
 
 
 
 
 
 



ระยะ รายละเอียด 

ระยะท่ี 3  หลังจัด
โครงการ  เพื่อพิจารณา
หรือตรวจสอบผลท่ีได
จากการฝกอบรม 
(OUTPUTS)  

• การเรียนรู (Learning) 
 - ผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรูในส่ิงท่ีตองการจะใหเรียนรู ตามท่ี   
ระบุไวในวัตถุประสงคหลักของโครงการหรือไม 

• ปฏิกิริยา (Reaction) 
 - ผูเขารับการอบรมเห็นวา ทุกหัวขอวิชาในหลักสูตร เหมาะสมและ   
เพียงพอหรือไม 
 - ผู เขารับการอบรมเห็นวา  การจัดดําเนินการฝกอบรมคร้ังนี้
เหมาะสมหรือเพียงพอ หรือไม 
 - ผู เขารับการอบรมเห็นวา โครงการ/หลักสูตรฝกอบรมนี้ เปน  
ประโยชนตอการปฏิบัติงานของเขาหรือไม 
 - ผูเขารับการอบรมมีทัศนคติตอการฝกอบรมอยางไร 
 - ผูเขารับการอบรมเห็นวา เปนการคุมคาหรือไมในการเขาอบรมคร้ังนี้  

• พฤติกรรม (Behavior) 
 - ผูเขารับการอบรมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการทํางาน ในทางท่ีดี  
ข้ึนหรือไม 
 - ผูเขารับการอบรมไดนําเอาความรูตาง ๆ ท่ีไดจากการอบรมคร้ังนี้
ไปปรับใชในการปฏิบัติงานหรือไม 

• ผลลัพธ (Outcome หรือ Result) 
 - การปฏิบัติงานของผูผานการอบรม มีผลตอหนวยงานอยางไร  (มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึนกวาเดิมหรือไม) 
 - ผลการปฏิบัติงานของผูผานการอบรมไดรับการยอมรับจากบุคคล  
ระดับตาง ๆ ในหนวยงานเพียงใด (เชน ผูบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงาน และ
ผูใตบังคับบัญชา) 
 - ผูผานการอบรมมีความกาวหนาในสายงานฝกอบรมเพียงไร 

 
  2. รูปแบบวิธีการและระยะเวลาในการประเมิน  ใชวิธีการสํารวจความพึงพอใจของผูท่ี
ไดรับการฝกอบรม  เพื่อประเมินความคุมคาของการจัดฝกอบรม  โดยดําเนินการทันทีภายหลังเสร็จส้ิน
การจัดฝกอบรมในแตละคร้ัง 

 
 
 



ประเมินตนเอง 
(ภายใน 1 เดือน หลังการฝกอบรม/พัฒนา) 

แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพฒันาบุคลากรกรมสุขภาพจิต 
ช่ือ-สกุล........................................................... ................................................ .................................................................. 
ตําแหนง........................................................... ................................................ ................................................................. 
หนวยงาน........................................................... ................................................ ............................................................... 
งานท่ีรับผิดชอบ........................................................... ................................................ ..................................................... 
หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา...................................................................................................................................... 
รูปแบบการพัฒนา  การฝกอบรมหนางาน (On  the  job  training) 
    การสอนงานโดยผูบังคับบัญชา (Coaching) 
    การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Job  Rotation) 
    การจัดใหมีพี่เลีย้งใหคําแนะนําเพ่ิมเติม (Mentoring) 
    การพัฒนาดวยตนเอง เชน การอานคนควาจากตํารา 
    การศึกษา/ฝกอบรม 
ระหวางวันท่ี........................................................... ................................................ ........................................................... 
สถานท่ี................................................................................................................................................................................
งบประมาณท่ีใช......................... ........................................................................................................................................ 
1. สาระสําคัญท่ีไดจากการเรียนรู........................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
2. สิ่งท่ีทานเรียนรูมาจะนํามาปรับใช 
    2.1 พัฒนาตนเอง โดย...................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
    2.2 พัฒนางาน/องคกร โดย.............................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 



ประเมินโดยผูบังคับบัญชา 
(ภายใน 3 เดือน หลังการฝกอบรม/พัฒนา) 

แบบฟอรมการติดตามประเมินผลการพฒันาบุคลากรกรมสุขภาพจิต 
ช่ือ-สกุล........................................................... ................................................ .................................................................. 
ตําแหนง........................................................... ................................................ ................................................................. 
หนวยงาน........................................................... ................................................ ............................................................... 
งานท่ีรับผิดชอบ........................................................... ................................................ ..................................................... 
หัวขอ/หลักสูตรท่ีไดรับการพัฒนา...................................................................................................................................... 
รูปแบบการพัฒนา  การฝกอบรมหนางาน (On  the  job  training) 
    การสอนงานโดยผูบังคับบัญชา (Coaching) 
    การสับเปลี่ยนหมุนเวียนงาน (Job  Rotation) 
    การจัดใหมีพี่เลีย้งใหคําแนะนําเพ่ิมเติม (Mentoring) 
    การพัฒนาดวยตนเอง เชน การอานคนควาจากตํารา 
    การศึกษา/ฝกอบรม 
ระหวางวันท่ี........................................................... ................................................ ........................................................... 
สถานท่ี................................................................................................................................................................................
งบประมาณท่ีใช......................... ........................................................................................................................................ 
1. การประเมินผลภายหลงัการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน (โดยหัวหนางาน/ฝาย/กลุมงาน) 
    1.1 การนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
    1.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมในภาพรวม 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
     1.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในครั้งตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผลการประเมินอยูในระดับนอย) 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................ 

     ผูประเมิน......................................................... 
      (                                                      ) 
      ................../................./................... 



 - 2 - 

2. การประเมินผลภายหลงัการเรียนรูหรือฝกอบรม 3 เดือน (โดยผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ) 
    2.1 การนําความรูมาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
    2.2 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานหลังฝกอบรมในภาพรวม 
             มาก             ปานกลาง            นอย 
    เนื่องจาก......................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
     2.3 แนวทางในการพัฒนาเพิ่มเติมในครั้งตอไป/ขอเสนอแนะ (ในกรณีผลการประเมินอยูในระดับนอย) 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................................ 

     ผูประเมิน......................................................... 
      (                                                      ) 
      ................../................./................... 

 
 
คําชี้แจงเกณฑการประเมิน 
ระดับมาก หมายถึง  มีความรู  ความเขาใจ  ในเรื่องท่ีฝกอบรม  หรือไดรบัการสอนงานอยูในเกณฑดี   

สามารถปฏิบัติงานในเรื่องน้ันๆ ถูกตองสมบูรณครบถวนโดยไมตองมีผูควบคุม ดูแล หรือกํากับการ 
ปานกลาง หมายถึง  มีความรู  ความเขาใจ  ในเรื่องท่ีฝกอบรม  หรือไดรบัการสอนงานอยูในระดับปานกลาง   

การปฏิบัติงานในเรื่องน้ันๆ มีขอผิดพลาดเล็กนอย 
นอย  หมายถึง  มีความรู  ความเขาใจ  ในเรื่องท่ีฝกอบรม  หรือไดรบัการสอนงานท่ีจําเปนอยูในระดับตํ่า 

แตสามารถช้ีแนะ  ปรับปรุงแกไขได  หรือมีความรูในระดับท่ีสามารถปฏิบัติงานน้ันๆ ได  ไมกอ 
ใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานภายใตการควบคุมดูแล  โดยหัวหนางานหรือผูแทน 

 
หมายเหตุ   หากมีการประเมินในระดับนอยต้ังแต 2 หัวขอข้ึนไป  ถือวาไมผานการประเมิน  หัวหนางาน/ฝาย/

กลุมงาน หรือผูแทน  โปรดระบุขอเสนอแนะเพ่ือหาแนวทางการพัฒนาเพิ่มเติมในครั้งตอไป 



 

 
แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ กรมสุขภาพจิต 

 
สวนท่ี 1: ขอมลูของผูรับการประเมิน 
รอบการประเมิน � ครั้ง ที่ 1  1 ตุลาคม   ถึง 31 มีนาคม 
รอบการประเมิน � ครั้ง ที่ 2  1 เมษายน   ถึง 30 กันยายน 
 
ช่ือผูรับการประเมิน (นาย/นาง/นางสาว) 
ตําแหนง      ประเภทตําแหนง 
ระดับตําแหนง      สังกัด 
 
ช่ือผูบังคับบัญชา/ ผูประเมิน (นาย/นาง/นางสาว) 
ตําแหนง 
 
 
 
คําชี้แจง 
แบบสรุปการประเมินผลการปฏบิัติราชการน้ีมี 5 หนา ประกอบดวย 
สวนที่ 1: ขอมูลของผูรับการประเมิน เพ่ือระบุรายละเอียดตางๆ ที่เกี่ยวของกับตวัผูรับการประเมิน 
สวนที่ 2 : แบบกาํหนดและประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน 
สวนที่ 3 : แบบกาํหนดและประเมินสมรรถนะ 
สวนที่ 4: สรุปผลการประเมิน โดยใชเพ่ือกรอกคาคะแนนการประเมินในองคประกอบดานผลสมัฤทธ์ิของงาน 
องคประกอบดานสมรรถนะ และนํ้าหนักของทั้งสององคประกอบ ในแบบสรุปสวนที่ 4 น้ี ยังใชสําหรับคํานวณ
คะแนนผลการปฏิบัติราชการรวมดวย 
สวนที่ 5: แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล ผูบังคับบัญชาและผูรับการประเมินรวมกันจัดทําแผนพัฒนาผล
การปฏิบตัิราชการของผูรับการประเมิน 
สวนที่ 6: ความเห็นของผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไปกลัน่ กรองผลการประเมิน และ
แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ และใหความเห็น 

 
 



 

สวนที่ 2 : แบบกําหนดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน รอบการประเมิน    ครั้งที่ 1    ครั้งที่ 2 
ชื่อผูรบัการประเมิน .........................................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 
ตําแหนง ............................................................................................................................................................................  
หนวยงาน..........................................................................................................................................................................  
ชื่อผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน..............................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 

คะแนนตามระดับคาเปาหมาย ตัวชี้วัดผลงาน 
KPIs (1) ตอง

ปรับปรุง 
(2) ต่ํากวา
ที่คาดหวัง 

(3) บรรลุ
ตามที่คาดหวัง 

(4) เกินกวา
ที่คาดหวัง 

(5) ดีเดน 
คะแนน (ก) 

(ผลการ
ปฏิบัติงาน) 

น้ําหนัก 
(ข) 

คะแนนรวม 
(ก*ข) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

        

ผลรวม    
ใชสูตรคาํนวณดังนี้ 
                     คะแนนรวม / (จํานวนระดับคาเปาหมาย*ผลรวมของน้ําหนักของตัวชี้วัดทุกขอ) 

 

 
 



 

สวนที่ 3 : แบบกําหนดและประเมินสมรรถนะ รอบการประเมิน    ครั้งที่ 1    ครั้งที่ 2 
ชื่อผูรบัการประเมิน .........................................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 
ตําแหนง ............................................................................................................................................................................  
หนวยงาน..........................................................................................................................................................................  
ชื่อผูบังคับบัญชา/ผูประเมิน..............................................................................................................................................       ลงนาม............................................................................. 

สมรรถนะที่ประเมิน ระดับของสมรรถนะ
ที่คาดหวัง (1) 

ระดับของสมรรถนะที่
สังเกตพบ (2) 

คาความแตกตาง 
(2 – 1 ) 

บันทึกโดยผูประเมิน (ถามี) 

การมุงผลสัมฤทธิ์     
บริการที่ด ี     
การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ     
จริยธรรม     
ความรวมแรงรวมใจ     
 

เกณฑ จํานวนสมรรถนะ คูณดวย คะแนน 
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะสูงกวา หรือเทากับระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง ใหคูณดวย 3    
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะต่ํากวา ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 1 ระดับ ใหคูณดวย 2    
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะต่ํากวา ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 2 ระดับ ใหคูณดวย 1    
จํานวนสมรรถนะที่สังเกตพบวามีระดับของสมรรถนะต่ํากวา ระดับของสมรรถนะที่คาดหวัง 3 ระดับ ใหคูณดวย 0    

ผลรวม  
ใชสูตรการคํานวณดังนี้ 
                    ผลรวม / (จํานวนสมรรถนะ * 3) 

 

 



 

 
สวนท่ี 4: สรุปผลการประเมิน 

องคประกอบการประเมิน  คะแนน (ก)  นํ้าหนัก(ข)  รวมคะแนน (กxข)  

องคประกอบท่ี  1: ผลสัมฤทธิข์องงาน   70%  

องคประกอบท่ี  2: พฤติกรรมการปฏบิัติราชการ (สมรรถนะ)   30%  

 รวม  100%  

 
 
สวนท่ี 5: แผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการรายบุคคล 

ความรู/ ทักษะ/ สมรรถนะ ท่ี
ตองไดรับการพัฒนา 

วธิกีารพฒันา 
ชวงเวลาท่ีใช ใน
การพฒันา 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

            
  
 
 
 



 

 
สวนท่ี 6 : ความเห็นของผูบังคับบัญชาเหนือขึน้ไป 

ผูรบัการประเมิน:  
 ไดรับทราบผลการประเมนิและแผนพัฒนาผลการปฏิบัติราชการ 
รายบุคคลแลว  ลงชื่อ : …………………………. 

ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

ผูประเมิน:  
 ไดแจงผลการประเมินและผูรับการประเมนิไดลงนามรบัทราบ  
 ไดแจงผลการประเมินเม่ือวนัที่……………… แตผูรับการ ประเมิน
ไมลงนามรับทราบ โดยมี……………………………. เปนพยาน  

ลงชื่อ : …………………………. 
ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

ผูบังคับบญัชาเหนือขึ้นไป:  
 เห็นดวยกับผลการประเมิน  
 มีความเห็นตาง ดังนี…้……………………………………………… 

……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………..  

ลงชื่อ : …………………………. 
ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

ผูบังคับบญัชาเหนือขึ้นไปอกีชัน้หน่ึง (ถามี) : 
 เห็นดวยกับผลการประเมิน  
 มีความเห็นตาง ดังนี…้……………………………………………… 

……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………..  

ลงชื่อ : …………………………. 
ตําแหนง: ………………………. 
วันท่ี : …………………………..  

 



แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนาตามโครงการของกรมสุขภาพจติ ปงบประมาณ 2552 

…………………………………………… 
 
คําช้ีแจงสําหรบัหนวยงานผูรวบรวมและวเิคราะหแบบสอบถาม 

1.  เม่ือมีการถายทอดความรูผานการอบรม / สัมมนาตามโครงการ / กิจกรรมท่ีตองรายงานผล ฯ  
(ตามท่ีปรากฏเครื่องหมาย  ในเอกสารแผนปฏิบัติการและแผนติดตามผลการดําเนินงานกรมสุขภาพจิต 
ประจําปงบประมาณ 2552) ใหดําเนนิการสอบถามความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนา จากกลุมเปาหมาย 

2.  ใหจัดทําสรุปผลจากแบบสอบถาม (ขอ 1) ลงในแบบสรุปผลความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนา  
ตามโครงการอบรม / สัมมนาฯ ดังกลาว   และสงใหกองแผนงานภายใน 1 เดือนหลังเสร็จส้ินกิจกรรมการ
อบรม / สัมมนา 
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แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจตอการอบรม / สัมมนาตามโครงการของกรมสุขภาพจติ ปงบประมาณ 2552 

 

สวนท่ี  1  ขอมูลเกีย่วกับโครงการ (สําหรบัผูรับผดิชอบโครงการเปนผูกรอก) 
 1.1  ประเภทโครงการ 

  โครงการพัฒนางานสุขภาพจิต 
 โครงการอบรม / สัมมนา / ประชุมเชิงปฏบัิติการ 
ช่ือโครงการ.................................................................................................................. 
ช่ือโครงการยอย / กิจกรรม........................................................................................... 

 

สวนท่ี 2   ความพึงพอใจตอการถายทอดองคความรูดานสุขภาพจติ ปงบประมาณ 2552 (สําหรบัชองทางการ   
                ถายทอดท่ีเปนการประชุม อบรม สัมมนา) 
ระดับความพึงพอใจ       5  =  มากท่ีสุด  4  =  มาก  3  =  ปานกลาง         

2  =  นอย  1  =  นอยท่ีสุด  0 =  ไมแสดงความคิดเห็น 
 

โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด  
ระดับความพงึพอใจ 

ประเด็นการประเมิน 
5 4 3 2 1 0 

1.  เนื้อหาความรูท่ีไดรับ       
    1.1  เหมาะสมทันยุคสมัย       
    1.2  เขาใจงาย       
    1.3  นําไปใชประโยชนได       
    1.4  สอดคลองกับวัตถุประสงคของโครงการ       
2.  ส่ือ / เอกสารประกอบการถายทอดความรู (เชน หนังสือ คูมือ 
แผนพับ CD ฯลฯ) 

      

    2.1  ดึงดูดความสนใจ       
    2.2  งายตอการนําไปใช       
    2.3  เหมาะสมกับผูรับความรู       
    2.4  มีความเพียงพอตอจํานวนผูรับความรู       
3.  วิธกีารถายทอดความรู (เชนการบรรยาย การฝกปฏิบัติ  
การทํากิจกรรม การดูงาน การทํากลุม การทํากิจกรรมคาย ฯลฯ) 

      

    3.1  เหมาะสมกับเนื้อหา       
    3.2  เหมาะสมกับผูรับความรู       
    3.3  เปดโอกาสใหผูเขารบัความรูมีสวนรวม       
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ระดับความพงึพอใจ 

ประเด็นการประเมิน 
5 4 3 2 1 0 

4.  ระยะเวลาท่ีใชในการถายทอดความรูมีความเหมาะสม        
5.  ความพึงพอใจตอการถายทอดความรูในภาพรวม       
 
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืนๆ ...................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................... 
 

สวนท่ี  3  ขอมูลท่ัวไป 
1. เพศ   

  ชาย      หญิง 
2. อายุ...........................ป 
3. ตําแหนง      

  แพทย     นักจติวิทยา 
 พยาบาลวิชาชีพ    พยาบาลเทคนิค 
 นักวิชาการสาธารณสุข   นักสังคมสงเคราะห    
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................................................................................... 

4.   งานท่ีรับผดิชอบ                  
    งานสุขภาพจิต        อ่ืนๆ ระบุ................................................   

5. หนวยงานท่ีสังกัด 
     สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด   กรม / กอง ในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
    โรงพยาบาลศูนย          (ระบุ)......................................................... 

  โรงพยาบาลท่ัวไป    กรม / กอง นอกสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 
   โรงพยาบาลชุมชน           (ระบุ).......................................................... 
   สถานีอนามัย     หนวยงานในสังกดักรมสุขภาพจิต     

                                                                      (ระบุ)..................................................................... 
  อ่ืน ๆ (ระบุ).......................................................................................................... 

 
 
 

ขอขอบคุณในความรวมมือ  


