
การเยี่ยมบ้าน 
 การเยี่ยมบา้น (Home visit) หมายถึง วิธีการที่ใช้ในการดูแลสุขภาพทีบ้่าน ซึ่งในทีมเยี่ยมบ้าน
ควรที่จะต้องมีความรู้ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อการเยี่ยมบ้านด้วย โดยมีองค์ประกอบที่สําคัญ คือ ผู้ป่วยและ
ครอบครัว มีความเต็มใจให้เยี่ยมบ้าน ทีมบุคลากรสุขภาพ มีความเต็มใจในการเยี่ยม 

 แนวทางการเยี่ยมบ้าน การเยี่ยมบ้านจะต้องเกิดจากความยินยอมของสองฝ่ายคือฝ่ายผู้เยี่ยมและ
ฝ่ายผู้ถูกเยี่ยมมีความยินยอม พร้อมใจกัน เมื่อเลือกครอบครัวที่จะเยี่ยมแล้วแนวทางในการเยี่ยมแบ่งได้เป็น 
3 ขั้นตอน ได้แก่ 

 1.ขั้นตอนก่อนการเยี่ยมบ้าน  ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ในการเยี่ยม, ศึกษาข้อมูล ของผู้ป่วยและ
สมาชิกในครอบครัว,มีแผนที่การเดินทางและหมายเลขโทรศัพท์ของผู้ป่วย, โทรศัพท์หรือติดต่อนัดหมาย
เวลาเยี่ยมก่อนการเยี่ยมบ้าน ควรจะทราบทางที่จะไปบ้านที่จะไปเยี่ยมหรือมีแผนที่เดินทางไปยังบ้าน  หรือ
มีแผนที่การเดินทางภายในเขตที่จะเยี่ยมทําให้สะดวกและประหยัดเวลาในการเยี่ยม  ควรจะทราบหมายเลข
โทรศัพท์ของบ้านที่จะเยี่ยม  กรณีไม่มีอาจจะขอหมายเลขโทรศัพท์ของบ้านใกล้เคียงเพื่อใช้ในการติดต่อ, มี
พาหนะที่ใช้ในการเยี่ยม ทั้งนี้ต้องคํานึงถึงความปลอดภัยเป็นหลัก โทรศัพท์นัดหมายเวลาเยี่ยมครอบครัว
หรือติดต่อกับครอบครัวที่จะเยี่ยมก่อน  เพื่อไม่ต้องเสียเวลาในการไปเยี่ยมเมื่อไม่มีสมาชิกในบ้านอยู่  หรือ
กรณีที่สมาชิกในบ้านหรือผู้ป่วยไม่สะดวกที่จะให้เยี่ยมบางเวลา  และครอบครัวควรต้องมีเบอร์ติดต่อของผู้
เยี่ยมด้วยเพื่อใช้ในการติดต่อกลับ  กรณีที่สมาชิกของครอบครัวต้องการติดต่อกลับเพื่อปรึกษาหรือต้องการ
ให้เยี่ยม  โดยมีข้อตกลงของการให้บริการทั้ง 2 ฝ่ายก่อน 

 2.ขั้นตอนขณะเยี่ยมบ้าน สิ่งที่ควรทํา คือ การเริ่มจากทบทวนวัตถุประสงค์ของการเยี่ยมร่วมกับ
สมาชิกครอบครัว  ประเมินปัญหาเดิมของผู้ป่วยและปัญหาใหม่ที่อาจจะเกิดขึ้น  ประเมินทั้งด้านร่างกาย, 
จิตใจ และสิ่งแวดล้อม ของครอบครัว 

 3.ขั้นตอนหลังการเยี่ยมบ้าน ควรต้องมีสมุดหรือแฟ้มประจําครอบครัว เพื่อใช้สําหรับบันทึกข้อมูลการ
ดูแลครอบครัว การบันทึกข้อมูลจะทําให้ทราบถึงข้อมูลที่เกิดขึ้น และการวางแผนการเยี่ยมครั้งต่อไปรวมถึงสามารถ
ให้บุคลากรอื่นที่จะร่วมเยี่ยมทราบข้อมูลที่ผ่านมา สรุปปัญหาทางด้านร่างกาย, จิตใจและสังคม, แนวทางการ
เยี่ยมครั้งต่อไป, บันทึกข้อมูล 

เทคนิคที่ใช้ขณะเยี่ยมบา้น  
การสัมภาษณ์  โดยมีหลักคือ ฟังด้วยความเห็นใจ, ใช้คําถามเปิด, อย่าแสดงความรีบร้อน, อย่าขัด 

จังหวะ 

การสังเกต ในสิ่งที่ผู้ป่วยและสมาชิกภายในครอบครัวทํา  สังเกตสภาพบ้านและเพื่อนบ้าน ให้การ
ช่วยเหลือทางด้านจิตใจผู้ป่วย สถานการณ์ขณะเกิดเหตุการณ์ อารมณ์ของผู้ป่วย ปัญหาอะไรที่รบกวนผู้ป่วย
มากที่สุด วิธีการที่ผู้ป่วยจัดการกับปัญหานั้น ความเห็นอกเห็นใจ 

แหล่งที่มา http://www.meded.nu.ac.th/WBI/499101/PD1/During%20visit.html 


