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วตัถุประสงค์
• เยียวยาด้านสังคมจติใจและให้ความช่วยเหลือด้านสังคมจติใจทัง้ระดับ

บุคคลและชุมชน และช่วยเหลือผู้ได้รับความเสียหายกรณีเหตุการณ์ความ
ไม่สงบ

• ส่ือสารเพ่ือฟ้ืนฟูและเยียวยาสังคม

• สร้างเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาชุมชน /สังคม/ประเทศ(Shared 
goal) มีความหวังในการกลับมาอยู่ร่วมกันอย่างสันต ิ(Hope)

มาตรการเรง่ดว่น

มาตรการระยะกลาง

มาตรการระยะกลางและยาว



ความส าคญัของการเยยีวยาจิตใจและการสมานฉันท์

• กลุม่บาดเจ็บและญาติเสียชีวิตเป็นกลุม่เส่ียงต่อปัญหาสขุภาพจิตเสมอ (เหย่ือระดบัต้น)

• กลุม่ท่ีเสี่ยง : กลุม่ได้รับผลกระทบจากการบาดเจ็บรุนแรง พิการ เสียรายได้ 
กลุม่ญาติผู้ เสียชีวิต ญาติผู้ถกูคมุขงั

กลุม่ผู้บาดเจ็บทัว่ไป

กลุม่ท่ีมีอารมณ์รุนแรงทางการเมือง

มธุรดา สวุรรณโพธ์ิ, เบญจพร ปัญญายง, บริุนทร์ สรุอรุณสมัฤทธ์ิ พ.ศ. 2554



มิตด้ิานสังคมทีม่ีผลต่อปัญหาสุขภาพจิต

ปัจจัยเส่ียง

• กลุม่บาดเจ็บรุนแรง ญาติผู้ เสียชีวิต 

• ภาวะอารมณ์ทางการเมือง

• ปัญหาเร่ืองรายได้ก่อนเกิดเหตุ

• ปัญหาการสญูเสียรายได้หลงัเกิดเหตุ

• ขาดแหลง่ช่วยเหลือทางสงัคม

ปัจจัยปกป้อง

• การได้รับความเข้าใจจากชมุชน

• พลงัสขุภาพจิตในตนเองและชมุชน 

• การช่วยเหลือตามความต้องการ เน้น รายได้ อาชีพ



กลุ่มเป้าหมาย

แบง่ออกเป็น 4 กลุม่ ดงันี ้

1. กลุม่ผู้ ได้รับผลกระทบโดยตรงเช่น ผู้บาดเจ็บ  ผู้พิการ ผู้สญูเสีย รวมถึงญาติและผู้ถกูคมุขงั
2. กลุม่ผู้อยูใ่นสถานการณ์ เช่น ผู้ ร่วมชมุนมุ

3. กลุม่ผู้ปฏิบตัิงาน เช่น ผู้ เข้าไปช่วยเหลือ 

4. กลุม่ประชาชนทัว่ไป



ระดับบุคคล

 ช่วยเหลือเยยีวยาทั้งด้านสงัคม จิตใจ ผู้ได้รับบาดเจ็บ พิการ ครอบครวั
ผู้เสียชีวติและผู้ถูกคมุขัง และติดตามเยีย่มบ้าน

 การส่งต่อเพือ่รบับรกิารในหน่วยบรกิารสุขภาพ เพื่อเข้าถึงบรกิารและลด
ปัญหาสุขภาพจติได้แก ่PTSD โรคซึมเศรา้ และอารมณ์รนุแรงทางการเมอืง

ระดับชุมชน

 ให้ชุมชนมสี่วนรว่มในการดูแลด้านสังคมและจิตใจผู้ได้รบัผลกระทบ



เป้าหมาย: รายชือ่ผู้ไดร้บัผลกระทบ (ประมาณ 800 ราย) 
จ าแนกตามเขตบรกิารสุขภาพ จ าแนกกลุ่มเสี่ยง

หน้าทีก่รมสุขภาพจติ: สนับสนุน ก ากับ ติดตาม นิเทศ การเยยีวยาจากทมี MCATT 
พื้นที่
เครื่องมอื: 
 คู่มือเยยีวยาจติใจผู้ไดร้บัผลกระทบจากสถานการณท์างการเมอืง
 แนวปฏิบตักิารดแูลผู้ไดร้บัผลกระทบทีม่ปีญัหาสุขภาพจติยุง่ยากซบัซอ้น
รายงาน: ระบบรายงาน MCATT
งบประมาณ: เหมาจา่ย 2,500 บาทตอ่ราย
ผู้ด าเนนิการ: MCATT อ าเภอ/จงัหวดั 
ผู้ก ากับตดิตาม: MCATT กรมสุขภาพจติ



 การจัดการองคค์วามรูเ้พื่อพื่อใช้ในการสื่อสารเพือ่ฟื้นฟูสังคมและสรา้งความสมานฉันท์

 การสื่อสารเพื่อสรา้งความสมานฉนัท์
 สื่อสิ่งพิมพ์

 ผ่านวิทยชุุมชน

 การเฝ้าระวงัอารมณ์ทางการเมอืง ความสขุชมุชน บุคคล



เป้าหมาย: วิทยุชุมชน 500 แห่ง แบ่งรายเขตบริการสุขภาพ 
(ประมาณ 40 ต่อ เขตบริการสุขภาพ)

หน้าที่กรมสุขภาพจติ: สนับสนุนวิทยากร
เครื่องมือ: คู่มืออบรมเครอืขา่ยวิทยชุมุชน
รายงาน: สัดส่วนวิทยชุมุชนทีผ่่านการอบรม

เชิงคุณภาพ- feedback จากพื้นที่
งบประมาณ: เหมาจ่ายค่าด าเนนิการตอ่เขตบริการสุขภาพ
ผู้ด าเนินการ: เขตบรกิารสุขภาพ 
ผู้ก ากับตดิตาม: MCATT กรมสุขภาพจติ

การสื่อสารเพื่อสรา้งความสมานฉันท์ผ่านวทิยชุมุชน



เป้าหมาย: ประชาชน
หน้าทีก่รมสุขภาพจิต: ส ารวจเป็นระยะ
เครื่องมอื: อยู่ระหวา่งด าเนนิการ
รายงาน: ผลการส ารวจ
งบประมาณ: กรมสุขภาพจิต
ผู้ด าเนินการ: ศูนย์เฝ้าระวงัอุณหภมูใิจ
ผู้ก ากบัตดิตาม: กรมสุขภาพจติ

การเฝ้าระวงัอารมณ์ทางการเมอืง ความสุขชมุชน บุคคล



Key words: Shared goal, Hope, Community resilience

เป้าหมาย: ชุมชน

หน้าที่กรมสุขภาพจติ: สนับสนนุวทิยากร สนับสนนุการด าเนนิงาน กิจกรรม เวทีชุมชนเพือ่
สร้างความตระหนกั และเสริมพลังชมุชน ในประเดน็ความรูส้กึปลอดภยั ความสงบทางใจ 
การรวมพลงัในชมุชน ความหวงั อนาคตที่ดี

เครื่องมือ: คู่มือการจดักจิกรรมเพือ่สรา้งชมุชนเขม้แขง็ 

คู่มือการประชาเสวนาหาทางออก

รายงาน: การสนบัสนนุกจิกรรมในพื้นที่

งบประมาณ: เหมาจ่ายคา่ด าเนนิการตอ่เขตบรกิารสขุภาพ

ผู้ด าเนินการ: เขตบริการสขุภาพ 

ผู้ก ากับตดิตาม: ผู้ตรวจราชการ









บทบาทหนา้ที่

ศูนยบ์รหิารจดัการแบบ one stop service 

สนับสนุนวชิาการภายใต้กรอบสุขภาพจติระดับบุคคลและชมุชนแกห่นว่ยงานในสังกดั
กระทรวงสาธารณสุขเพือ่รว่มสนบัสนนุการด าเนนิงานของศนูยป์รองดองสมานฉนัทเ์พื่อ
การปฏริปู (ศปป)

เฝ้าระวงัอณุหภมูใิจ ความสุข ปัญหาสุขภาพจติจากความขดัแยง้ ติดตามประเมนิผล

ติดตามเยวียยาผูไ้ด้รบัผลกระทบจากความรุนแรงทางการเมอืง



ผู้อ านวยการศนูย์: พญ พรรณพิมล วิปุลากร

กลุ่มวิชาการ กลุ่มปฏบิัตกิาร

งานเยียวยา งานเสรมิพลงั
ชุมชน งานเฝา้ระวงั

กลุ่มบรหิาร
จัดการ กลุ่มประเมนิผล

คณะที่ปรกึษา (อธบ/รอง อธบ/ผูท้รงคณุวฒุิ)

รองผู้อ านวยการศนูย์: พญ พันธุ์นภา กิตติรัตนไพบลูย์

ผู้จัดการศนูย์: นพ บุรินทร ์สุรอรุณสัมฤทธิ์



ภาคเหนอื

เขต 1

เขต 2

เขต 3

ภาคกลาง

เขต 4

เขต 5

เขต 6

ภาคอีสาน

เขต 7

เขต 8

เขต 9

เขต 10

ภาคใต้

เขต 11

เขต 12

กทม

เขต 13



การร่วมจดัท าแผนด าเนนิการเขตบรกิารสุขภาพ

1. แผนการเยยีวยา

2. แผนการพฒันาศกัยภาพบคุลากรสาธารณสุข 
แกนน า อสม

1. TOT ระดับเขตบรกิาร

2. วิทยากรระดบัจงัหวัด อ าเภอ ชุมชน

3. แผนพัฒนาสื่อวิทยชุมุชน

4. แผนสนับสนนุกจิกรรม เวทีชุมชน




